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Servicos de interpretacao e traducao

Todos os pais tém o direito a informagdes sobre a educacao dos seus filhos no idioma que
eles entendam. Quando o seu filho se matricula na escola, a escola vai-lhe perguntar qual é
o idioma que vocé gostaria de usar ao se comunicar com a escola. Isso vai ajudar a sua
escola a identificar as suas necessidades em termos de idioma para que lhe seja fornecido
um intérprete ou para traduzir documentos gratuitamente.

O que vocé pode esperar da sua escola e destrito escolar
Vocé é uma parte importante da educacao do seu filho!

A escola deve se comunica com vocé - no seu idioma - sobre a educacao do seu filho. Isso
geralmente inclui documentos traduzidos e um intérprete dessa lingua para reunides e
conversas. As Escolas Publicas de Elizabeth fornecem documentos traduzidos nos quatro
principais idiomas do distrito (Arabe), (Espanhol), (Portugués) e (Haitiano Créole). Se vocé
precisar de assisténcia em qualquer outro idioma qua ndo o mencionado, entre em contacto
com o diretor da escola. Também fornecemos um processo de traducdo on-line no site do
distrito usando o Google Tradutor, basta carregar no guia de traducdo, localizado na barra
de menus superior esquerda do site, e selecionar um idioma.

Vocé tem o direito a esses servicos, mesmo que fale um pouco de Inglés e mesmo que o
seu filho possa falar ou ler em Inglés.

A escola deve se comunicar com vocé no seu idioma sobre informacdes e oportunidades
importantes para o seu filho. Isso inclui informagdes sobre:

e Inscricdo e matricula na escola

¢ Notas, padrdes academicos e graduacao

e Regras da escola e comportamento do aluno

e Attendimento, auséncias e retirar o aluno da escola

e Autorizacao dos pais para atividades ou programas

e Salde, seguranca e emergéncias

e Encerramento das escolas

e Oportunidades para ter acesso a programas ou servigos — incluindo programas
avancados de colocacao avangada e de alto nivel

e Educacdo e servigos especiais para estudantes com deficiéncia

Reunides e conversas com professors e funcionarios da escola

Quando vocé fala com os professors ou funcionarios da escola, a escola deve oferecer um
intérprete, se vocé precisar. Isso inclui conferéncias de pais e professors, reuniées sobre
educacao especial ou qualquer outra conversa sobre a educacao do seu filho.
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A escola deve usar apenas intérpretes competentes, fluentes em Inglés e no seu idioma. A
escola deve garantir que os intérpretes compreendam quaisquer termos ou conceitos que
serdo usados durante a reunido. A escola ndao deve usar alunos ou criangas como
intérpretes.

O intérprete deve ser neutron e deve comunicar tudo o que foi dito durante a conversa. Eles
ndao devem omitir ou adicionar ao que alguém diz. A escola deve garantir que os intérpretes
compreendam o seu papel e a necessidade de manter as informacgdes confidenciais.

O intérprete pode estar pessoalmente ou ao telephone e pode ser parte da equipa do
distrito ou ser contratado externo.

A escola deve oferecer um intérprete para todas as reunides ou conversas na escola ou
sobre a educacdo do seu filho. Vocé pode perguntar a escola se precisar de um intérprete.

Informacgao escrita

A escola traduzira informagoes importantes por escrito para os idiomas mais comuns falados
no distrito escolar; (Arabe), (Espanhol), (Portugués) e (Haitiano Créole). Se vocé receber
informacdes que ndo estdono seu idioma, informe a escola se vocé gostaria que elas fossem
traduzidas por escrito ou explicadas oralmete para vocé no seu idioma.

Como abordar preocupacoes

De acordo com as leis estaduais e federais dos direitos civis, vocé tem o direito a ter acesso
a informacgGes no seu idioma. Se vocé tiver davidas sobre os servigos de interpretacéo ou
traducdo da escola — ou se vocé ndo recebeu um intérprete ou uma traducdo de que
precisava, vocé tem varias opgoes.

1. Converse com o director. Uma conversa com o diretor da escola costuma ser o
primeiro passo e a melhor maneira de resolver as suas preocupacgdes. Explique o que
aconteceu e informe o diretor o que eles podem fazer para ajudar a resolver o problema.

2. Converse com o seu distrito escolar. Vocé também pode entrar em contacto com o
distrito escolar para compartilhar as suas preocupagoes. Vocé pode entrar em contacto
com a Directora de Educacgao Bilingue, ESL e idiomas do Mundo, Sandra Nunes no
numero(908) 436-5340 ou nunessa@epsnj.orgou a Superintendente Olga Hugelmeyer
no escritorio do distrito (908) 436-6131.
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